Obchodni podminky smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb (dale jen ,,podminky*) na
zakladé sdéleného pravniho dotazu, kterou uzavreli:

(1) Advokat:

Mgr. Ondrej Sucharda, advokat

se sidlem Anny Letenské 34/7, 120 00 Praha 2 - Vinohrady
ICO: 04997042

(2) Klient:
Vy, jakozto objednatel pravni sluzby prostfednictvim webové stranky: www.osak.cz (dale jen ,,Web®).

(Advokat a Klient dale téz jen ,,smluvni strany*).

Tyto obchodni podminky se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen
,»Obcansky zakonik*) a zdkonem ¢. 85/1996 Sb., o advokacii, v platném znéni (dale jen ,,Z0A").

1. PREDMET ZAVAZKU

Advokat se za téchto Podminek zavazuje poskytnout klientovi pravni sluzbu a klient se za toto zavazuje
uhradit advokatovi odménu pro danou Pravni sluzbu dle aktualniho ceniku, ktery je uveden na webu.

2. OBJEDNAVKA PRAVNI SLUZBY A UZAVRENI SMLOUVY

2.1. Advokat prostfednictvim elektronického formulafe (dale jen ,,formulai*) umisténého na webu
nabizi sluzbu poskytnuti pravni rady jakozto jednu z forem poskytovani pravnich sluzeb ve smyslu
zakona ¢. 85/1996 Sb., o advokacii (dale jen ,,zakon o advokacii*). Samotné provozovani formulaie
umoziujiciho moznost polozit pravni dotaz neni ndvrhem na uzavieni smlouvy.

2.2. Klient prostfednictvim instrukci obsazenych ve formulafi na webu podava zadost o poskytnuti
pravni rady (dale jen ,,pravni dotaz®). V ramci formuléfe klient vyplni své identifikacni a kontaktni tdaje
a popise pravni situaci ¢i problém, jejichz feSeni ho zajim4, pfipadné jinou pravni otazku. Odeslanim
pravniho dotazu klient souhlasi s témito obchodnimi podminkami.

2.3. Advokat na pravni dotaz po zhodnoceni narocnosti jeho zodpovézeni a svych kapacitnich moznosti
reaguje:

a) vyrozuménim, ze zadost o poskytnuti pravni rady v rezZimu online pravni poradny nepfijima, a to at’
uz z divodu kapacitniho, diivodu spojenych s typem dotazu, pokud nastala situace podle nazoru
poskytovatele vyzaduje ptimé jednani klienta s advokatem, z divodu, ze k zodpovézeni dotazu je tieba
specializace, kterou advokat nema, nebo z diivodu povinnosti advokata odmitnout poskytnuti pravnich
sluzeb dle pravnich predpist upravujicich vykon advokacie (napft. v pripad¢ stietu zajma dle § 19 zakona
o advokacii),

b) e-mailovym navrhem na uzavieni smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb, jejiz ramec je vymezeny
témito obchodnimi podminkami, a to tak, Ze advokat klientovi sd€li cenovou nabidku za zodpovézeni
pravniho dotazu spole¢né s odkazem na platebni metodu k zaplaceni odmény za poskytnuti pravni rady
(dale jen ,,cena®), ptipadné dalSimi informacemi a specifikacemi podminek k poskytnuti pravni rady.

c) sdélenim, Ze charakter pravniho dotazu neumoznuje jeho vhodné vyftizeni prostiednictvim online
pravni poradny a nabidne klientovi jinou formu poskytnuti pravnich sluzeb, zejména telefonickou ¢i
osobni konzultaci nebo pievzeti pravniho zastoupeni za individudlné sjednanych podminek.


http://www.osak.cz/

2.4. Smlouva o poskytovani pravnich sluzeb je uzaviena okamzikem pfijeti ndvrhu advokata klientem.
Piijetim navrhu se rozumi zejména zaplaceni ceny pravni sluzby uvedené v navrhu na uzavieni smlouvy
dle odst. 2.3 pism. b) nebo jiny zplsob akceptace navrhu uvedeny advokatem v e-mailové nabidce.
Obsahem smlouvy jsou tyto obchodni podminky spole¢n¢ s moznymi specifikacemi, které poskytovatel
vymezil v ndvrhu na uzavieni smlouvy.

2.5. Je vyloucena uprava § 1740 odst. 3 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,,obcansky
zakonik®), tzv. akceptace s odchylkou. V tomto ohledu plati, Ze poskytovatel odmita pfijeti nabidky,
které obsahuje jakykoli dodatek ¢i odchylku. Klient nemusi na névrh na uzavieni smlouvy pfistoupit.
Smlouvu tedy nemusi uzavfit a nebude za to nijak sankcionovan. Pokud vSak platbu dle ptedchoziho
odstavce provede, ¢ini tak za podminek uvedenych v navrhu na uzavieni smlouvy a s témito
podminkami timto souhlasi.

2.6. Tato sluzba neslouzi k obecnému pfijimani pravnich piipadli za Gcelem vypracovani podani k
soudiim, spravnim organiim a k ptevzeti pravniho zastoupeni. Proto poskytovatel z této sluzby vylucuje
odesilani dotazl tykajicich se plnéni, které se proml¢i ve Thité kratsi nez 14 dni ode dne podani dotazu,
pfipadné dokumentd, které stanovuji lhitu k podani opravného prostiedku, zaloby ¢i jiné reakce, v
okamziku polozeni zadosti o poskytnuti pravni rady jiz krat$i nez téchto 14 dni. Klient je dlirazné
vyzyvan, aby se v takovém piipad€ na advokata obratil telefonicky.

3. PROHLASENI KLIENTA
3.1. Klient podanim pravniho dotazu prohlasuje:

a) ze je pln¢€ svépravny a je tedy zpisobily tuto smlouvu uzaviit,
b) ze pokud formulaf vyplituje za pravnickou osobu, pak je opravnény ji v této véci zastupovat.

3.2. Klient, ktery je spotfebitelem, podanim pravniho dotazu vyslovné¢ zada, aby mu byla tato rada
poskytnuta pied uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy. To znamena, Ze klient nemiize v souladu
s § 1837 pism. a) obcanského zakoniku odstoupit od smlouvy, byla-li mu pravni sluzba jiz poskytnuta.

3.3. Klient bere na védomi, ze smlouva o poskytovani pravnich sluzeb je uzavirdna jen pro ucely
poskytnuti pravni rady vymezené v pravnim dotazu za podminek vymezenych v navrhu na uzavieni
smlouvy a v téchto obchodnich podminkach. V ptipade, ze klient bude stat o poskytnuti dalsi pravni
rady ve stejné ¢i v odlisné véci, je tfeba uzavieni nové smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb. Klient
pfitom bere na védomi, Ze i v tomto piipad¢ bude mit poskytovatel jako advokat pravo (a v nekterych
ptipadech i povinnost) poskytnuti pravni sluzby odmitnout v souladu s § 18 a 19 zakona o advokacii.

4. POSKYTNUTI PRAVNI SLUZBY

4.1 Klient bere na védomi, ze advokat poskytuje své sluzby zpravidla distancnim zptisobem, a to
prostiednictvim elektronické posty, telefonu ¢i jiné formy vzdalené komunikace. Osobni schiizku mezi
advokatem a klientem za ucelem poskytnuti navazujici pravni sluzby lze sjednat na zaklad€ pozadavku
klienta. Cena ptipadné navazujici konzultace bude klientovi sdélena predem.

4.2. Pravni sluzba se povazuje za poskytnutou okamzikem, kdy advokat poskytne klientovi pravni
rozbor k véci specifikované v pravnim dotazu, uskutecni poradu s klientem ¢i jinym zptisobem pieda
klientovi odpovéd’ na poloZeny pravni dotaz.

4.3. Advokat reaguje na zadost o poskytnuti pravni rady nejpozdéji nésledujici pracovni den, a to
zpusoby vymezenymi v odst. 2.3. pism. a) ¢i b) téchto podminek.



4.4. Klient mtize cenu dle navrhu na uzavieni smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb uhradit do 7 dnil
od doruceni e-mailového ndvrhu na uzavieni smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb do jeho e-mailové
schranky. V piipadg, Ze tak v této 1htit€ neucini, nabidka k uzavieni smlouvy zanika.

4.5. Advokat poskytne klientovi pravni radu do 7 pracovnich dni od uzavieni smlouvy o poskytovani
pravnich sluzeb, tj. od okamziku, kdy je v plné vysi zaplacena cena ve smyslu odst. 2.3. pism. b)
podminek.

4.6. Klient je opravnén advokatovi sdélit, ze ma zajem o poskytnuti expresni pravni rady, kterou se
advokat zavazuje poskytnout do 2 pracovnich dni ode dne uzavieni smlouvy o poskytovani pravnich
sluzeb (odst. 2.4.) za soucasného zvyseni ceny o 50%.

4.7. Lhity pro poskytnuti pravni rady se pifiméfen¢ prodlouzi, pokud klient uvede ve formulafi
nespravné nebo neuplné nékterou z pozadovanych informaci, a to az do doby, kdy dojde ze strany
Klienta k napravé tohoto stavu. Advokat poskytne klientovi dle smlouvy pravni radu za ptredpokladu,
ze nenastanou nepiedpokladané okolnosti mimo sféru vlivu advokata, které objektivné brani v
poskytnuti pravni rady (tzv. vys$si moc).

4.8. Klient bere na védomi, ze advokat vychazi pti poskytnuti pravni sluzby z informaci a dokumentti
poskytnutych klientem ve formulafi. Advokat nema povinnost si tyto informace ani klientem
predkladané dokumenty nikterak ovéfovat. Advokat neodpovida klientovi za pfipadnou Skodu
zpusobenou v disledku nespravného ¢i netiplného poskytnuti informaci nebo dokumentti uvedenych ve
clanek se tyka jak veskerych skutkovych, tak i jinych informaci a daja, které jsou na klientovi
pozadovany, a to zejména vSech informaci, které klient vyplni do formuléfe, a to vcetné udaju
zapisovanych do katastru nemovitosti a povinné ptikladaného vypisu pfislusné nemovitosti z katastru
nemovitosti. Klient dale bere na védomi a souhlasi, Ze advokat:

a) zasadné neoveiuje autenticitu ani faktickou spravnost klientem uvedenych udajut,

b) zasadné neprovétuje pravost podpist uvedenych na listinach ani autenticitu predkladanych listin,
¢) neprovétuje pravni zpusobilost smluvnich stran smlouvu uzavfit, a

d) kontroluje nebo ptipravuje dany dokument pouze z hlediska ucelu, ktery klient uvedl ve formulari.

4.9. Poskytnuti pravni rady na zéklad¢ pravniho dotazu vychazi z informaci poskytnutych klientem a je
ur¢en zejména k prvotnimu pravnimu posouzeni véci a doporuceni dalSiho postupu. Vyzaduje-li véc
podrobngjsi analyzu nebo zastoupeni, advokat klientovi tuto skutecnost sd€li a nabidne odpovidajici
pravni sluzby. Poskytnuti pravni rady online je ur¢eno zejména pro jednorazové pravni dotazy a ptipady
priméteného rozsahu. Advokat je opravnén odmitnout poskytnuti sluzby v tomto rezimu, pokud rozsah
skutkového stavu nebo predlozenych dokumentii neodpovida charakteru sluzby.

5. ODMENA A UHRADA PRAVNI SLUZBY

5.1. Konkrétni vyse odmény je sdélena v nabidce advokata adresované pfimo Klientovi e-mailem. VySe
odmény je konecnd, zahrnuje ptipadné dan z ptidané hodnoty v platné vysi, ale nezahrnuje jiné dang,
poplatky, spravni poplatky, kolky nebo neptfedpokladané naklady, které v pribchu poskytnuti Pravni
sluzby mohou vzniknout. Tyto eventualni naklady budou po pfipadném predchozim odsouhlaseni
klientovi vyuctovany.

5.2. Danovy doklad o uhrazeni odmény za poskytnuti pravni sluzby bude klientovi dorucen e-mailem.
Klient souhlasi s jeho zaslanim vyhradné v elektronické podobé.. Klient souhlasi, Ze mu bude danovy
doklad odeslan vyhradné v elektronické podobé.



6. DUVERNOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

6.1. Advokat je vazan povinnosti mlcenlivosti, kterd mu vyplyva ze ZoA a stavovskych predpist
upravujici vykon advokacie. Informace, okolnosti a dokumenty, které se piimo tykaji Pravni sluzby
nebo jejiho poskytnuti, jsou ditvérné a advokat je nesmi bez souhlasu Klienta sdélit teti osobé.

6.2. Ochrana osobnich idaji Klienta je v souladu s nejptisnéjSimi standardy, které stanovi piislusné
evropské a Ceské pravni predpisy upravujici ochranu soukromi a je uvedena v polozce webu ,,Zasady
ochrany soukromi*.

7. ZANIK A ODSTOUPENI SMLOUVY

7.1. Advokat ma pravo vypoveédét smlouvu v pripadech uvedenych v § 20 zakona o advokacii, napft.
pokud by dodatecné zjistil, ze existuji divody, pro které by musel v souladu s § 19 zakona o advokacii
poskytnuti pravnich sluzeb odmitnout. V ptipadé vypovédi Smlouvy vrati advokat bezhotovostnim
pfevodem na ucet Klienta jiz uhrazenou odménu za Pravni sluzbu, kterd jeSté nebyla poskytnuta.

7.2. Klient, ktery je spotfebitelem, ma pravo v souladu s ustanovenim § 1829 Obcanského zakoniku
odstoupit od Smlouvy, a to ve lhlit¢ 14 dnd ode dne jejiho uzavieni. To neplati v piipad¢ uvedeném v
¢lanku 3.2.

7.3. Klient je opravnén smlouvu vypovedét v souladu s ustanovenim § 20 odst. 4 zdkona o advokacii.

7.4. Advokat a Klient si vyslovné sjednévaji, Ze pro vztah zalozeny smlouvou se nepouzije ust. § 20
odst. 6 ZoA. Advokat nema povinnost Cinit po ukonceni této smlouvy za klienta neodkladné tikony.

8. MIMOSOUDNI RESENI SPORU

V pfipadg¢, Ze se vyskytne mezi advokatem a klientem, ktery je spotfebitel, spor, jenz se nepodatilo mezi
stranami urovnat pfimo, mé klient pravo na mimosoudni feseni sporu. Ceska advokatni komora byla dne
5. 2. 2016 povéiena Ministerstvem primyslu a obchodu CR mimosoudnim fe$enim spotiebitelskych
sport pro oblast sporti mezi advokatem a spotfebitelem ze smluv o poskytovani pravnich sluzeb na
zaklade¢ zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele. Internetova stranka tohoto povéieného subjektu
je www.cak.cz.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Smlouva o poskytnuti pravnich sluzeb se fidi obchodnimi podminkami platnymi v okamziku podani
zadosti o poskytnuti pravni rady.

9.2. Advokat se mlize nechat ve vSech vécech zastoupit jinym advokatem na zakladé plné moci (tzv.
advokat subsitut).

9.3. Ukaze-li se kterékoli ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebo
se takovym stane, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni, 1ze-1i dotcené

ustanoveni odd¢lit od obchodnich podminek jako celku.

9.4. Tyto podminky nabyvaji i¢innosti dne 15. 07. 2026.


http://www.cak.cz/

